
01.03.2023

08.03.2023
до 16:00 за Києвом

k.drozd@network.org.ua
Питання щодо конкурсу приймаються до:
05.03.2023
до 18:00 за Києвом

Опис робіт/послуг Одиниця виміру 
(де 
застосовується)

Кількість 
(де 
застосовується)

Термін 
виконання

Послуги з виявлення та усунення помилок під час  
функціонування Чат-бот платформи для надання юридичних 
консультацій «Юр.бот 100% ЖИТТЯ».

година не застосовується 15.03.2023-
31.12.2023

Послуги з надання консультацій Замовнику щодо 
особливостей функціонування Чат-бот платформи для 
надання юридичних консультацій  «Юр.бот 100% ЖИТТЯ».

година не застосовується 15.03.2023-
31.12.2023

Розширення функцій, доповнення та зміна інформації, що 
надає користувачам Чат-бот платформа для надання 
юридичних консультацій  «Юр.бот 100% ЖИТТЯ» на вимогу 
Замовника.

година не застосовується 15.03.2023-
31.12.2023

Інші послуги з технічної підтримки Чат-бот платформи для 
надання юридичних консультацій «Юр.бот 100% ЖИТТЯ»  
протягом дії договору на вимогу Замовника.  

година не застосовується 15.03.2023-
31.12.2023

80 годин загалом

початок: 15.03.2023
кінець: 31.12.2023
Вимоги до кандидатів Підтверджуюча документація

Наявність досвіду  з розробки чат-ботів, які забезпечують взаємодію з 
користувачем з використанням Facebook Messenger, Viber, Telegram, веб-віджетів 
на сайтах

Портфоліо з перереліком та 
посиланнями на розроблені чат-боти

В темі листа необхідно зазначити: № конкурсу та назву робіт/послуг

Кінцевий термін подання пропозицій:

Учасники мають подавати пропозиції засобами електронної пошти на адресу:

Оголошення №30-КС-23
БО "100 ВІДСОТКІВ ЖИТТЯ" шукає експерта із надання

послуг з технічної підтримки та супроводу Чат-бот платформи для надання юридичних консультацій «Юр.бот 
100% ЖИТТЯ» 

Загальний термін договору:

*Перелік робіт/послуг не є остаточним та може змінюватись (доповнюватися) протягом дії угоди.

Орієнтовна кількість годин запланована для виконання робіт або 
надання послуг:

РезюмеНаявність досвіду роботи з чат-ботами, з надання послуг технічної підтримки та 
супроводу чат-ботів  від 3-х років років. 



Вага критерію Підтверджуючі 
документи

40% Цінова 
пропозиція

60% Резюме, 
портфоліо,  
дипломи, 
сертифікати

1.

2.

3. 

4.

Досвід роботи з чат-ботами, які  використовують  систему керування базами 
даних MongoDB 

Диплом або сертифікат, що 
підтверджують наявність професійної 
освіти або набуття відповідних 
навичок або резюме 

Досвід роботи з чат-ботами, які працюють на платформі Dialogflow Диплом або сертифікат, що 
підтверджують наявність професійної 
освіти або набуття відповідних 
навичок

Умови співпраці.

ДЛЯ ЮРИДИЧНИХ ОСІБ
- Копія Свідоцтва про державну реєстрацію юридичної особи або Виписки з єдиного державного реєстру юридичних осіб 
та фізичних осіб-підприємців;
- Копія Свідоцтва платника ПДВ (за умови реєстрації платником ПДВ) або Свідоцтва про сплату єдиного податку або 
витяги з реєстрів платників ПДВ та платників єдиного податку.
- Копія Статуту і витягу з протоколу про призначення керівника

ДЛЯ ФОП
- Копія Свідоцтва про державну реєстрацію ФОП або Виписки з єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних 
осіб-підприємців;
- Копія Свідоцтва платника ПДВ (за умови реєстрації платником ПДВ) або Свідоцтва про сплату єдиного податку (тільки 
3-тя група) або витяги з реєстрів платників ПДВ та платників єдиного податку (тільки 3-тя група).

ДЛЯ ФІЗИЧНИХ ОСІБ - Копія паспорту та індивідуального податкового номеру

Матеріальне забезпечення:

Дипломи або сертифікати, що підтверджують наявність професійної освіти або набуття відповідних навичок

Критерії оцінки

Вартість

Досвід (оцінюється с точки зору можливості залучення в проекті)

Реєстраційні документи:

Документи, що підтверджують відповідність вимогам:
Резюме

*Невідповідність зазначеним вимогам може призвезти до дискваліфікації

Для участі у конкурсі мають бути подані наступні документи:

Портфоліо з перереліком та посиланнями на розроблені чат-боти

Очікується, що всі витрати, пов’язані із поставкою товарів, наданням послуг або виконанням робіт, надавач послуг або 
виконавець робіт здійснює за власний рахунок

Умови оплати:

Заповнена форма пропозиції, що є додатком 1 до оголошення.

Документи, що деталізують зазначену вартість послуг або робіт:

Додаток 2. Заповнена форма "Дані щодо оплати послуг виконавця робіт/надавача послуг" (для консультантів)

Додаток 3. Деталзіція розрахунку вартості години (для консультантів, за потреби)
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Безготівковий розрахунок

Можливість обрання кількох переможців:

Звітується безпосередньо керівнику Юридичної служби, щомісячно, не пізніше 5 числа кожного наступного місяця за 
звітним.

Цінова пропозиція:

Копії документів: 
Надані копії документів мають бути розбірливими та якісними.

Цінова пропозиція не приймається, у разі, якщо вона надійшла після спливу кінцевого терміну приймання цінових 
пропозицій.
БО "100 ВІДСОТКІВ ЖИТТЯ" не зобов’язане приймати найкращу за ціною пропозицію чи будь-яку із отриманих 
пропозицій. До моменту підписання договору про закупівлю БО "100 ВІДСОТКІВ ЖИТТЯ" не несе жодних зобов’язань по 
відношенню до учасників закупівлі або потенційних учасників закупівлі.

БО "100 ВІДСОТКІВ ЖИТТЯ" залишає за собою право відхилити цінові пропозиції всіх учасників.

До оцінювання допускаються цінові пропозиції, які відповідають вимогам оголошення. 
Відповідальність за достовірність наданої інформації в своїй ціновій пропозиції несе учасник.
Строк дії цінової пропозиції повинен становити не менше 30 календарних днів. 

не застосовується

Дозвіл оплати ПДВ за проектом:

ДЛЯ РОБІТ АБО ПОСЛУГ КОНСУЛЬТАНТІВ: Оплата послуг або робіт, здійснюється після надання послуг або виконання 
робіт та підписання акту про надання послуг або виконання робіт. 

Поетапне постачання товарів, надання послуг, виконання робіт (якщо застосовується):

НІ

Наявність гарантії на товари, роботи або послуги:

не застосовується

Штрафні санкції:

ДЛЯ РОБІТ АБО ПОСЛУГ: За кожен випадок порушення термінів виконання робіт або надання послуг, виконавець робіт 
або надавач послуг сплачує Замовнику неустойку (пеню) у розмірі 0,1% за кожен робочий день прострочення виконання 
робіт або надання послуг від вартості невчасно виконаних робіт або наданих послуг

Застосування банківської гарантії:

Пост-оплата, банківська гарантія не застосовується

НІ. Товари або послуги звільняються від ПДВ відповідно до Постанова КМУ №284 від 17 квітня 2013 року «Деякі питання 
ввезення на митну територію України товарів і постачання на митній території України товарів та надання послуг, що 
оплачуються за рахунок грантів (субгрантів) Глобального фонду для боротьби із СНІДом, туберкульозом та малярією в 
Україні». Існуюче законодавство безперешкодно дозволяє отримати звільнення від ПДВ юридичним особам, в т.ч. 
платникам ПДВ, інструкція додається.
Фіксована вартість товару, робіт або послуг:
Вартість товару, робіт або послуг фіксується за курсом валюти НБУ (долар США по відношенню до гривні) на дату 
подання цінової пропозиції, у разі, якщо на дату підписання специфікації, а також на дату поставки товару, робіт або 
послуг, коливання курсу національної валюти складатиме понад 5%, вартість буде перерахована у відповідності до курсу 
НБУ  (долар США по відношенню до гривні) на дату підписання договору або специфікації, або видаткової накладної чи 
акту прийому-передачі.

Порядок звітування:

Розрахунок:

Правила подачі цінових пропозицій

Подача цінової пропозиції:
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Дрозд Христина
k.drozd@network.org.ua

Учасники повинні вказувати у своїх пропозиціях повну вартість  робіт чи послуг включаючи податки у разі якщо це ТОВ 
або ФОП (якщо така можливість передбачена оголошенням), та будь-які додаткові витрати, необхідні для забезпечення 
надання послуг або виконання робіт.

БО "100 ВІДСОТКІВ ЖИТТЯ" залишає за собою право застосувати процедуру редукціону.

Участь у конкурсі пов’язаних осіб або ж змова учасників забороняється. У разі виявлення таких фактів, результати 
конкурсу буде відмінено або договір з відповідними особами/організаціями буде достроково розірвано в 
односторонньому порядку з поверненням всього отриманого за договором та відшкодуванням збитків завданих БО "100 
ВІДСОТКІВ ЖИТТЯ".

Визначення переможця відбуватиметься протягом 7-14 календарних днів після кінцевого терміну подання цінових 
пропозицій. У разі необхідності даний термін може бути подовжено, або скорочено.

Переможцем буде визначений учасник, чия пропозиція відповідає вимогам оголошення та отримає найвищий бал 
відповідно критеріїв оцінки.

БО "100 ВІДСОТКІВ ЖИТТЯ" залишає за собою право вимагати від учасників конкурсу додаткові матеріали або 
інформацію, що підтверджує відповідність вимогам оголошення.

Визначення переможця

Контактна особа:


